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Plan 2023

Línea 1 - Innovación y transformación social

Continuaremos impulsando acciones para favorecer la transformación social y la
creación de oportunidades a través de iniciativas innovadoras y desarrollando
alianzas que permitan compartir el conocimiento y realizar grandes avances. 

1.1 Incrementar el liderazgo comprometido con el desarrollo de
las personas con discapacidad impulsando una mayor
incidencia política

Seguir impulsando la participación en acciones de incidencia política
orientadas al ejercicio de derechos de las personas con discapacidad, el
crecimiento de la economía social; la mejora medioambiental y la
sostenibilidad, a través de nuestra participación en plataformas como
COCEMFE, CERMI y EAPN; también AECEMCO, EASPD, y alianzas como
el Pacto por las capacidades, Alianza para la transición energética inclusiva,
etc.

Participar activamente en la preparación de propuestas a presentar a través
de la alianza conjunta CERMI Cantabria-EAPN Cantabria a los partidos
políticos con el fin de su incorporación en los programas electorales. Tras las
elecciones definiremos una hoja de ruta para consolidar un diálogo del tercer
sector de acción social con el Gobierno, que permita seguir avanzando en la
mejora de las políticas sociales y ejercicio de derechos por parte de las
personas más vulnerables. 

1.2 Aumentar nuestra capacidad de transformar el ecosistema

En cuanto al desarrollo del Plan Director del Campus Diversia, continuar
trabajando en el apoyo al proyecto por parte de las instituciones públicas y
financiadores privados. 



1.3 Potenciar la transferencia de conocimiento

Incrementar las acciones de transferencia con universidades, a través de
trabajos de Grado, Máster y Doctorado en sus trabajos e investigaciones y
seguir impulsando acciones de gestión del conocimiento en alianza con
grupos de investigación.  

Desarrollar las acciones del Proyecto acreditado de movilidad de estudiantes
y personal de Educación de Personas Adultas. Erasmus +, y solicitar más
acciones en la nueva convocatoria, cuya concreción es:

Acogida de una profesora y educadora en formación.

Estancia de 3 profesionales de Amica vinculadas al programa de Vida
independiente y alojamiento en CECD Sintra para desarrollar durante una
semana diferentes acciones formativas y de intercambio con los
profesionales de la entidad.

Acción de movilidad de grupo en la que participaran 5 personas con
discapacidad acompañadas de 2 profesionales.

Recibir a un experto invitado con una estancia de una semana.



Línea 2 - Evolución de los apoyos en las personas
Apoyar a hombres y mujeres con discapacidad para su participación plena y activa
en la sociedad a lo largo del ciclo vital y en todos los ámbitos de la vida, y la
transformación necesaria para el avance en los apoyos a las personas y en el
disfrute de los derechos de ciudadanía.

Potenciar los servicios de proximidad para la promoción de autonomía tanto en
el centro como en los propios domicilios y desarrollar apoyos de asistencia
personal, a través de la continuidad de los existentes y promoviendo nuevos
proyectos:

2.1 Avanzar en la vida en comunidad

Muévete y participa en tu comunidad. Puesta en marcha de un Centro
multiservicios en Santoña, enfocado a la dinamización de la vida activa en la
comunidad, a través de servicios de proximidad complementarios a los
existentes, dirigidos a toda la población que requiera de apoyos para ello,
especialmente a los niños y niñas con dificultades en su desarrollo, a las
personas con discapacidad y a las personas de avanzada edad que desean
permanecer en su entorno. Para su desarrollo mantendremos coordinación
estrecha con los servicios sociales y educativos de la zona y finalizaremos la
adecuación de los locales anexos al centro de día.

Banco del Tiempo: Intercambio de tiempo por capacidades. Desarrollar una
experiencia piloto diseñada en el Proyecto CAPABILITY-TB del Programa
Erasmus+ de la Unión Europea, para incrementar las competencias de las
personas con discapacidad, sus apoyos para mejorar su inclusión y
participación.

Diversificar y ampliar los apoyos para el tiempo libre. Poner en marcha un
grupo de trabajo para profundizar en la metodología Outdoor Learning en el
ámbito de actuación de Amica y realizar alguna experiencia de inmersión en
el Campus Diversia.

Repetir la experiencia de participación en la liga Special Olympics de Castilla
y León con los equipos de futbol y baloncesto y participar en el evento
deportivo de los 10.000 del Soplao.



Participar en el certamen de Torrelavega Solidaria en torno a los ODS, con
actividades creativas diseñadas en los distintos centros de Amica, junto a
centros educativos del municipio.

En infancia: ¡Me apunto a tu plan! Desarrollo de competencias personales y
habilidades sociales en pequeño grupo en salidas de día.

Desarrollar la capacidad artística y la creatividad, fomentar la participación en
actividades en comunidad de forma real y efectiva. En el centro Horizon se
realizará un taller para el descubrimiento de nuestros talentos a través de la
música, las danzas y el teatro, celebrando el Año Europeo de la Capacidades. 

Continuar trasladando el modelo de apoyo a la persona al centro de Reinosa,
planificando en coordinación con otros grupos de formación, actividades de
participación comunitaria, familias, tecnología, cuidado de la salud,
orientación laboral… Avanzar en el proceso de acreditación del centro para
las actividades formativas.

Realizar mejoras en las viviendas: Casa Helios, Casa Matías y Casa Coll,
para aumentar el confort y la seguridad acondicionando tanto espacios
interiores como exteriores, dando protagonismo a las personas que conviven
en ellas, en cuanto a la decoración y el equipamiento de sus habitaciones y
de los espacios comunes.

Difundir e impulsar los apoyos existentes a las personas trabajadoras de los
Centros Especiales de Empleo y en la Empresa Ordinaria.

Avanzar hacia la Orientación laboral en digital, realizando sesiones online en
colaboración con orientadores laborales de otros recursos y difundiendo
recursos formativos para desarrollar las competencias digitales en la gestión
de la búsqueda de empleo.

Elaborar planes de prospección cuatrimestrales en empresas, incluyendo los
sectores empresariales emergentes.

Realizar acciones formativas sobre autoempleo con la colaboración del Punto
Autoempleo Incorpora de la Fundación La Caixa.

2.2 Generalizar la formación permanente durante toda la vida

Promover la formación permanente de personas con discapacidad para dar
respuesta a las nuevas actividades laborales previstas: 2 cursos de
Recuperación paisajística y actividades medio ambientales en Entorno y un
curso de lavandería en Marisma y de gestión de Residuos en Reinosa,



Continuar con las actividades de formación concertadas con el ICASS en los
Centros Horizon, Entorno y Marisma, la Formación Profesional Básica
dependiente de la Consejería de Educación, el programa de Rehabilitación
Laboral del Proyecto Inicia y las prácticas formativas de Campus Diversia.
Intensificar la prospección de necesidades formativas de personas con
discapacidad de la zona de Reinosa y de la Mancomunidad de La Hoya de
Buñol-Chiva, en coordinación con los agentes territoriales.

Impartir en los centros Marisma, Entorno y Agustín Bárcena los Certificados
de profesionalidad en las siguientes especialidades: 

Operaciones auxiliares de lavandería industrial y de proximidad.

Limpieza de superficies y mobiliario en edificios y locales.

Gestión de residuos urbanos e industriales.

Atención sociosanitaria a personas dependientes en instituciones sociales.

Competencia matemática N2 y en lengua castellana

Fomentar la cultura de prevención y cuidado de la salud:

Evidenciar y prevenir la soledad: trazar las líneas metodológicas
básicas del estudio de soledad social. Realizar talleres de bienestar
emocional en los centros de La Barca, La Vega, Sotileza, El Buciero,
Agustín Bárcena y Oleo.

Prevenir la obesidad y fomentar hábitos saludables: trabajar de forma
más eficaz los pilares de la prevención de la obesidad (la actividad
física periódica, la vida activa; la alimentación y los hábitos
saludables).

Seguir con la actividad de paddle surf y fisioterapia en infancia, con los
talleres de cuidado de la espalda en los centros de empleo y los
programas complementarios de piscina y centros deportivos.

Retos de actividad física conjunta en los centros de promoción de
autonomía con los recorridos simulados a Croacia y el Camino
Lebaniego.



Continuar con las temáticas y dinámicas iniciadas en el programa de
sexualidad, como novedad se realizarán sesiones multifocales entre
familias, profesionales y personas que participan de los apoyos.

Mantener el programa de apoyo conductual positivo, con el
despliegue de los valores de Amica: respeto, participación e igualdad
en los centros.

Potenciar la autodeterminación de las personas: a través de la
realización de talleres y actividades como: “Todo sobre mí”, “el día
de…”. Además, se llevarán a cabo acciones de valoración de la
autodeterminación en grupos de formación y centros de promoción de
autonomía. 

Taller de intercambio de talentos entre centros para compartir capacidades,
conocimientos y experiencias.

Continuar desarrollando acciones para favorecer la educación inclusiva en
colaboración con los centros educativos, realizando apoyos individuales,
coordinación y formación con los equipos docentes de los centros.

Realizar un proyecto de Aprendizaje Servicio de forma conjunta con un
centro educativo de la zona, por parte del grupo de Formación Profesional
Básica.

Impulsar actividades intergeneracionales para el fortalecimiento de la red
de apoyo con otras entidades como Silbo y UNATE.

2.3 Aplicar desarrollos tecnológicos en los apoyos, el
seguimiento de la salud y la autonomía personal
Favorecer el acceso al entorno digital accesible y a la tecnología:
Desarrollar dentro del Plan de alfabetización digital acciones de manejo del
móvil, uso seguro de internet y redes sociales

Ampliar la tecnología aplicada a la vida diaria: Continuar publicando
informaciones y recursos en el blog “Nuevas tecnologías y cosas de esas”. 

Incorporar a los apoyos material interactivo o digitalizar el que ya tenemos
favoreciendo nuevos aprendizajes a través de la tecnología.

Realizar un inventario de recursos tecnológicos que estará disponible en el
banco de recursos. 



Seguir trabajando por la digitalización al servicio de las personas con el uso
de tecnología aplicada a la vida diaria, domótica y productos de apoyo;
abordando la brecha digital, apoyándonos en los grupos de trabajo de
EASPD (Asociación Europea de Proveedores de Servicios a Personas con
Discapacidad).

Participar en el Proyecto All Sustainable. Digital Serious Game para el
empoderamiento sostenible de la ciudadanía con discapacidad. Programa
ERASMUS +, con entidades de Portugal, España, Italia y Rumania.

Implicar a las familias en los desarrollos tecnológicos,
metodológicos y avances en derechos personales

2.4

Favorecer el empoderamiento de la familias: Iniciar un estudio de nuevas
escalas de calidad de vida familiar y realizar una infografía para su difusión
sobre empoderamiento.

Desarrollar la programación de encuentros, charlas y talleres para
profundizar en temas como: Tecnología, soledad; autoestima en infancia y
adolescencia, prevención de la obesidad, vida independiente...

Elaboración y difusión de infografías y folletos sobre la importancia de
cuidar la audición, orientación sobre juegos y juguetes, control parental
digital por parte del equipo de infancia.

Continuar con el programa de Avanzando en la Edad: Micro cursos
Conéctate, taller Avanzada-mente y curso sobre salud cerebral a través de
Moodle.



Línea 3 - Desarrollo de alianzas para la
ampliación de actividades de economía social

3.1 Estudiar e implantar proyectos de economía circular

Consolidar las actividades de economía circular iniciadas, estudiar otras
posibilidades para su implantación e impulsar actividades ya consolidadas
como la selección de envases, poniendo en marcha medidas para lograr el
incremento y la mejora de la calidad de los envases; el Centro de
Transferencia de Residuos con el aumento de clientes y la incorporación
de la gestión de residuos del SCS.

Finalizar la instalación de los molinos de triturado de plásticos en el centro
de Reinosa, que suman ya 3, y que permitirá:

Incrementar la producción de clasificación y trituración de plásticos
PET.

Aumentar la actividad de clasificación, trituración y/o prensado de
plásticos de automoción y otros plásticos industriales.

Impulsar la captación de clientes y proveedores, manteniendo acuerdos
con los principales gestores de residuos, empresas y entidades.

3.2 Desarrollo de economía verde

Impulsar trabajos en el medio natural con nuevos proyectos:

Continuar el proyecto LIFE Steps for Life con la coordinación de
la Fundación Camino Lebaniego y con el objetivo de transformar
las infraestructuras culturales y turísticas en infraestructuras
verdes multifuncionales.

Inicio de la colaboración en el proyecto Santander Capital
Natural, liderado por el Ayuntamiento de Santander, con una
cuadrilla de 6 personas que va a colaborar en la restauración de
áreas urbanas degradadas durante 24 meses.

Comenzar el nuevo proyecto LIFE Coop Cortaderia, en proceso de
aprobación, con la coordinación de Saema y dando continuidad al
trabajo de erradicación de plumeros del proyecto LIFE Stop Cortaderia. 



Fortalecer a Diversia Empleo como empresa ecológica con la
producción de vino, aceite, productos de la huerta y plantas
aromáticas y medicinales.

Participar en estrategias para la transformación de espacios de
alto valor natural y ambiental.

Finalización de los proyectos “Diversia: Agroecología y tecnología
para el desarrollo rural”, que impulsa la apicultura, con la colmena
4.0, y vivero de plantas aromáticas y medicinales; “Naturaleza
diversa, personas diversas”, para la aplicación de mejores prácticas
en ecosistemas forestales mediterráneos y “Sumando capacidades
para la implantación de policultivo en campos de olivo”.

Participar en proyectos de reforestación que actúen como
sumideros de CO2.

3.3 Optimizar los servicios desarrollados en confección y
alquiler de prendas

Finalizar la implantación de los 64 dispensadores de ropa en el hospital de
Valdecilla del Servicio Cántabro de Salud (SCS) y plan de mejora para los
equipos en funcionamiento en todos los centros. 

Seguir avanzando en implantación de tecnología UHF en la línea de
empresas con ropa de alquiler.

Alcanzar la sostenibilidad en la gestión de ropa del Servicio Cántabro de
Salud, sobre todo evitando la pérdida de ropa.

Diversificar la actividad de Soemca, creando un modelo de consultoría en
lavandería que nos permita implantar nuestro modelo de trabajo y
tecnológico a otras empresas. 

Continuar con la expansión geográfica en el lavado y alquiler de ropa de
empresas, con la apertura de una nueva ruta en Vizcaya e incrementando
la de Burgos.



Línea 4 - Sostenibilidad y adaptación a los
cambios

Afianzar la sostenibilidad de la entidad, teniendo en cuenta criterios sociales,
económicos y ambientales que aseguren la continuidad del fin social de Amica y de
cada uno de sus proyectos.

4.1 Avanzar en nuevos modelos de financiación para el
funcionamiento y los proyectos

Presentar nuestro valor social en diferentes foros para atraer una mejor
financiación.

Impulsar nuestra presencia en SpainNab para atraer fondos de inversión
de impacto necesarios para nuestros proyectos. 

Encargar una consultoría externa para validar los planes de desarrollo de
las actividades de Amica y sus Centros de Empleo. 

Intentar compaginar la financiación bancaria tradicional con fondos
Europeos de Inversión, como los Next Generation.

4.2 Innovar en un modelo de gestión sostenible y de
liderazgo

Promover nuevas alianzas orientadas al desarrollo de proyectos conjuntos
e innovadores que faciliten la sostenibilidad de las actividades, el bienestar
de las personas, generando oportunidades de empleo y vitales para que
estas puedan cumplir sus deseos y desarrollar sus proyectos de vida.

4.3 Desarrollar la innovación tecnológica y digitalización

Avanzar en la digitalización de los procesos, de administración y
productivos.

Ampliación a otros procesos de la App de actividades, implantada en 2022
en los centros concertados. 

Implantación de nuevas App, como la de programación, y comunicación
con las familias.



Implementar en las dos residencias de atención básica, Casa Helios y
Casa Matías, una APP de alarmas para proporcionar una solución de alerta
(alternativa al timbre convencional) que cubra las necesidades de las
personas.

Desarrollar un piloto en colaboración con COCEMFE sobre una APP para
la comunicación asociativa. 

Buscar financiación a largo plazo para la ejecución del proyecto de
digitalización y apoyo a las personas del proyecto piloto AmicaTech,
diseñado en 2022, cuyo objetivo es aplicar la tecnología en los hogares de
las personas para que puedan permanecer en su entorno, si ese es su
deseo, creando inteligencia artificial predictiva, como herramienta que
permita modular los apoyos que cada persona necesita en cada momento,
y anticiparse a las situaciones de riesgo grave.

4.4 Compatibilizar nuestras actividades con el entorno
medioambiental

Seguir trabajando en la reducción de los consumos y de la huella de
carbono. También en la producción de energía eléctrica para autoconsumo
balance cero.

Ejecutar proyectos con generadores eólicos e instalaciones fotovoltaicas
en Helios y Entorno.

Realizar estudios de geotermia, utilización de CDR (Combustible Derivado
del Residuo) y parábolas solares para la generación de agua caliente.

Conseguir el sello Calculo y Reduzco, solicitado en 2022 con la inscripción
en el Registro de huella de carbono, compensación y proyectos de
absorción de dióxido de carbono del Ministerio para la Transición Ecológica
y el Reto Demográfico de Amica y su Centro Especial de Empleo Saema.

4.5 Automatizar los procesos industriales

Centro Reinosa: La instalación de los dos nuevos molinos de triturado abre
un campo de posibilidades y permite un aumento considerable de
producción. 



Alba 3: Instalación de un armario G30 con equipo informático para el
control de la ropa de forma y de un secador manual.

Talleres Albor: Ampliar la dotación de autómatas, que permitan
adaptaciones a los puestos de trabajo de las personas y ser más
competitivos en el mercado. 

Alba 2: Adecuar los espacios para la instalación de la calandra de aceite
térmico. Instalar una dobladora de toallas.



Línea 5 - Desarrollo del talento de las personas
ante los grandes retos

Incluye a profesionales a nivel individual y de equipo; a las personas que participan
en los órganos de representación y participación; al sistema de gestión. Lo que
requiere fortalecer a cada una de las personas de Amica, mimarnos, cambiar
mentalidades, motivarnos e ilusionarnos. 

5.1 Crear una Escuela Amica de Actualización del
Conocimiento e Innovación

Continuar la edición de cursos de acogida de la plantilla y de otros recursos
a sumar a las decenas de cursos disponibles en Moodle y Classroom,
editando un catálogo de cursos.

Seguir trabajando en que las personas participen en cursos de formación
online y externos e internos para la adquisición de competencias digitales y
reducción de la brecha digital. 

Recopilar experiencias y conocimiento para monetizar el saber hacer.

Analizar propuestas de consultoría sobre metodología y desarrollo de
proyectos.

Impulsar formación en Outdoor Learning.

5.2 Promocionar la prevención de la salud en la vida
cotidiana

Finalizar las actividades de prevención relacionadas con la pandemia,
debido a la notable mejora de la situación sanitaria. 

Priorizar el objetivo de implantación de hábitos saludables con información
y actividades que los promuevan.

Continuar con la promoción de la reducción de hábitos nocivos, con
traslado de información y comunicaciones a la plantilla y realización de
cursos relacionados con esta materia. Visibilizar de forma integral las
actuaciones que se realizan en esta área. 



5.3 Implicar, desarrollar y retener el talento clave

Continuar trabajando en periodos de transición en el desarrollo de
competencias de las personas que asumen nuevas responsabilidades.
Todo este trabajo se realiza en un entorno cambiante e inestable, tanto por
cambios normativos, de mercado y apoyos económicos. 

5.4 Favorecer la mejora del clima laboral con metodologías
creativas

Fortalecer la participación interna: Incrementar el sentimiento de
pertenencia con la realización de actividades colaborativas. 

Mantener el clima laboral a través de acciones que incluyen nuevas
fórmulas. La prevención de situaciones concretas que lo deterioren es
clave para mantener la línea de buen clima actual.

5.5 Avanzar en las políticas de igualdad y conciliación

Continuar el desarrollo de los Planes de Igualdad aprobados, integrando
las nuevas legislaciones y normas en el funcionamiento de la entidad de
una forma accesible para toda la plantilla.




